附件3

[bookmark: _GoBack]医疗机构（三级医院）医疗保障定点评估表
医疗机构（盖章）：                      评估时间：
	评分项目
	编号
	评估指标
	分值
	评估标准
	得分
	备注

	一、基础管理20分

	相
关
制
度
	1
	建立药品进销存制度。
	1
	建立进销存登记、台账、信息管理等相关制度，有相关纸质文件存档得0.5分，制度上墙的得0.5分。
	
	

	
	2
	建立医用耗材进销存制度。
	1
	建立进销存登记、台账、信息管理等相关制度，有相关纸质文件存档得0.5分，制度上墙的得0.5分。
	
	

	
	3
	建立财务管理制度。
	1
	建立结算账户与现金管理等相关财务制度，有相关纸质文件存档得0.5分，制度上墙的得0.5分。
	
	

	
	4
	建立医院内部信息系统管理制度。
	1
	建立系统建设标准、传输、安全等信息管理制度，有相关纸质文件存档得0.5分，制度上墙的得0.5分。
	
	

	
	5
	建立医保结算业务管理制度，制定参保人员就医流程，制作医保政策宣传栏。
	3
	建立参保人员就医、结算流程，公示医保政策，有相关纸质文件存档的得2分、制度上墙的得1分；结合实际考虑就医过程中的各科室设置，不方便参保人员就医的本项不得分。
	
	

	
	6
	建立医保管理制度，设立独立医保管理科室,配备专职医保管理人员，开展医保管理相关培训。
	3
	设有独立医保科室和专职管理人员得2分；开展了医保管理相关培训的得1分。
	
	

	
	7
	建立医疗质量安全核心制度。
	1
	健全医疗质量制度和医疗安全制度，有相关纸质文件存档得0.5分，制度上墙的得0.5分。
	
	

	
	8
	*卫生健康部门医疗机构评审情况。
	2
	核查卫生健康部门医疗机构评审结果，提供相关证明和证件得2分，无法提供证明材料的，本项不得分。
	
	

	
	9
	建立医疗用毒性药品、麻醉药品、精神药品管理制度。
	1
	做到专人负责、专柜加锁、专用账册、专用处方、专册登记，有相关纸质文件存档得分。有毒麻药品丢失现象本项不得分。
	
	

	医
疗
质
量
管
理
	10
	建立首诊负责制度，对医务人员开展了业务培训。
	2
	建立首诊科室和医师对参保人员的检查、诊断、治疗和抢救等责任的管理制度得1分；开展了业务培训得1分。
	
	

	
	11
	建立病历管理制度，配置医疗质量管理部门和人员，对医务人员开展了业务培训。
	3
	建立病历书写规范、病历质量控制、病案管理等制度得1分；配置医疗质量管理部门和人员得0.5分；开展了业务培训得0.5分；配置疾病诊断编码设手术操作编码人员得1分。不配置疾病诊断编码设手术操作编码人员该项不得分。
	
	

	
	12
	建立急危重患者抢救制度，对医务人员开展了业务培训。
	1
	建立急危重病员抢救、病情汇报、病情记录等管理制度得0.5分；开展了业务培训得0.5分。
	
	

	二、服务能力 44分

	服
务
内
容






服
务
内
容
	13
	门诊处方、治疗单书写是否规范，药品使用是否符合用药规范。
	3
	随机抽查处方、治疗单100张，如数量不足100张，按实际数量抽取，重点检查门诊处方、治疗单书写内容完整，药品处方注明药品名称、规格、数量、用法；药品使用符合用药规范。合格率达85%及以上的，本项得分，85%以下，本项不得分
	
	

	
	14
	病历书写规范、字迹清晰、表述准确、内容完整。
	3
	随机抽查20份病历，如数量不足20份，按实际数量抽取，重要检查检验、用药和治疗有无在病程记录中说明，并有结果分析，中医及民族医的理法方药应遵循辨证施治原则。合格率达85%及以上的，本项得分，85%以下，本项不得分。
	
	

	
	15
	提供合理的医疗服务。
	3
	随机抽查20份病历，如数量不足20份，按实际数量抽取，重要检查住院医嘱、病程记录、检查结果、治疗单记录和票据、费用清单等是否相吻合，并与实际为参保人员提供的医疗服务相一致。合格率达85%及以上的，本项得分，85%以下，本项不得分。
	
	

	
	16
	符合用药管理规定。
	3
	随机抽查20份病历，如数量不足20份，按实际数量抽取，重要检查有无超限定使用范围或适应症用药，无指征超疗程或超剂量用药。合格率达85%及以上的，本项得分，85%以下，本项不得分。
	
	

	
	17
	符合卫生健康行政部门管理要求，合理检查、合理治疗，合理使用医用材料。
	3
	随机抽查20份病历，如数量不足20份，按实际数量抽取，重要检查是否分清主辅诊疗项目，辅助治疗项目的费用不得高于主要治疗项目的费用，有无实施超出病情实际需要的其他医疗服务。合格率达85%及以上的，本项得分，85%以下，本项不得分。
	
	

	
	18
	开设急诊、急救科室。
	2
	设有急诊、急救科室得1分，配备抢救设备、药品并符合规定的得1分。
	
	

	基
础
设
施
和
医
疗
设
备
	19
	辅助检查项目：心电、B超（彩超）、放射、三大常规及血生化检验等具备情况。
	4
	常用辅助检查：心电1分，B超（彩超）1分，放射1分，三大常规及血生化检验1分。
	
	

	
	20
	设备操作人员具备相应资质。
	3
	设备操作人员具备该专业资质的得3分，有1人不符合的不得分。
	
	

	
	21
	*核查检验科室设施和设备情况。
	2
	核查检验科室是否配备与服务功能相适应的检验设施设备，未配备齐全的此项不得分。
	
	

	
	22
	*影像检查科设施和设备情况。
	2
	核查是否配备与医疗机构执业许可核准的执业范围相适应的放射性设备，未配备齐全的此项不得分。
	
	

	
	23
	*药房贮存情况。
	2
	核查是否配备符合药品存放要求的货架等设施；麻醉药品、一类精神药品、医疗用毒性药品及放射性药品储存应具有相应的安全保卫设施；配备冷库或冰箱用于储存冷藏药品，未配备齐全的此项不得分。
	
	

	证
件
及
科
室
设
置
	24
	*工作人员执有的医师执业证书或中医（专长）医师资格证书医师情况。
	2
	至少有1名取得医师执业证书或中医（专长）医师资格证书且第一注册地在该医疗机构的医师，否则本项不得分。
	
	

	
	25
	*提供服务的有效期。                                       
	2
	医疗机构执业许可证、中医诊所备案证或军队医疗机构为民服务许可证不在有效期内或失效的，本项不得分。
	
	

	
	26
	*实际经营范围。
	2
	实际经营范围、经营地址与医疗机构执业许可证、营业执照不一致的，本项不得分。 
	
	

	
	27
	*实际开展的床位情况。
	2
	科室实际床位数与医疗机构执业许可证许可的床位数不一致的，本项不得分。
	
	

	
	28
	*医务人员证件及注册情况。
	2
	医师、护士、药学及医技等专业技术人员是否持有相对应的执业资格证，有人证不相符或或执业注册情况有异常的，本项均不得分。
	
	

	
	29
	*执业医师与开设的诊疗科目对应情况。
	2
	开设的诊疗科目有相对应专业执业医师的；有1个及以上诊疗科目无对应专业执业医师的本项不得分。
	
	

	价格公示
	30
	医疗服务价格予以公示。
	2
	以公示牌、电子触摸屏、计算机查询系统等多种形式公示的得2分；未公示的不得分。
	
	

	三、信息建设 36分

	基
础
信
息
	31
	*药品信息。
	3
	进销存信息2分,一项及以上不满足不得分,进销存信息缺失则药品信息不得分；药品基本信息（名称、剂型、剂量、国药准字、生产厂家、包装、包装单位、最小计价单位、单价）1分，一项及以上不满足不得分,如药品信息存在真实性问题此项不得分。
	
	

	
	32
	*耗材信息。
	3
	进销存信息2分，一项及以上不满足不得分，进销存信息缺失则耗材信息不得分；耗材基本信息（名称、规格型号、生产厂家、注册证号、注册证名称、国产/进口、供应商名称）1分，一项及以上不满足不得分，如耗材信息存在真实性问题此项不得分。
	
	

	
	33
	*设备信息。
	3
	设备基本信息（名称、类别、大型设备类别、型号、品牌、产地、配置、购买日期、使用年限），一项及以上不满足不得分，如设备信息存在真实性问题此项不得分。
	
	

	
	34
	*人员基本信息。
	3
	医执人员基本信息（姓名、性别、出生日期、民族、有效证件类型、有效证件号码、执业范围、职称、职务、执业证书编码、资格证书编码、执业注册地、联系电话、在该院开始执业时间、在该院结束执业时间），一项及以上不满足不得分，如人员基本信息存在真实性问题此项不得分。
	
	

	
	35
	科室基本信息。
	2
	科室基本信息（科室名称、科室类型、负责人、联系电话、批准床位、成立时间），一项及以上不满足不得分。
	
	

	
	36
	诊疗项目信息。
	2
	符合物价收费规范得2分。
	
	

	结
算
管
理
	37
	*门诊信息。
	3
	具备门诊医生、护士工作站或将门诊病历、处方纳入信息系统进行管理，满足开单医生、开单科室、处方相关项目的上传需要，缺一项扣1分，扣完为止。
	
	

	
	38
	*住院信息。
	3
	具备住院医生、护士工作站或将住院病历、医嘱等信息纳入信息系统进行管理，满足开单医生、开单科室、医嘱相关项目的上传需要，缺一项扣1分，扣完为止。
	
	

	
	39
	*结算信息。
	3
	满足医保联网结算需要,不满足不得分。
	
	

	硬
件
及
网
络
配
置
	40
	*PC配置。
	2
	数量≧2;CPU 主频≧2.0GHZ；内存≧4GB；硬盘空间≧500GB；空闲COM口数量≧1；空闲USB口数量≧4；Windows版本≧Win7；；全部符合的得1分，一项及以上不满足不得分。
	
	配置缺失一项及以上不得分。

	
	41
	*打印机配置。
	2
	针式打印机;数量≧1;，得2分
	
	

	
	42
	*医疗机构信息系统。
	2
	配备符合医保联网结算要求的信息化管理系统和配备信息化管理系统的专管人员，未配备齐全的本项不得分。
	
	

	
	43
	*进销存在管理系统。
	3
	现场随机抽查药品、耗材、设备进销存管理情况，至少需要具备药品、医用耗材等管理功能，未具备的本项不得分
	
	

	
	44
	网络连接。
	2
	医疗机构信息系统硬件及网络配置情况，未配备齐全的本项不得分。
	
	


备注：1.评分分数以满分100算，85分及以上视为评估合格，
       评估不合格的，整改3个月后再次组织评估，评估仍
       不合格的，1年内不得再次申请。， 
         2.带“*”指标不得分的，总考核评分为零分；信息存
           在真实性问题直接不计分数；
